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 Project Manager - Technical Support  
 

CargoGuard ist ein einzigartiger, weltweit agierender Security Service Provider. Wir bieten unse-
ren Kunden Supply Chain Security. 

Als DHL Advanced Technology Innovation Partner gehört die CargoGuard zu den führenden High-
Tech Unternehmen im Logistikumfeld. Zudem ist CargoGuard gelisteter TAPA EMEA Security Ser-
vice Provider und durch seine vielfältigen Innovationen eines der technologisch führenden Sicher-
heitsunternehmen. 
 
Zu den Kunden der CargoGuard zählen international tätige Großkonzerne aus den Ländern der EU, 
den USA, DAX-30 Konzerne, öffentliche Auftraggeber, sowie eine Reihe von namhaften internatio-
nal tätigen mittelständigen Unternehmen mit höchsten Sicherheitsansprüchen.  

Zur Unterstützung des Bereichs Customer Service sucht die CargoGuard zum nächstmöglichen 
Zeitpunkt einen neuen Mitarbeiter als:  

  

Project Manager Technical Support (m/w) 

Aufgabenbereiche: 

 Unterstützung des Projektteams beim Roll-out von neuen Systemen (Project Delivery) 

 Technische Betreuung unsere Kunden und Kundensysteme 

 First und Second Level Support  

 Analyse und Optimierung unserer Kundensysteme  

 Erstellung von Statistiken und Reports 
 
Wir erwarten: 

 Ausbildung zum IT-Kaufmann oder vergleichbare Ausbildung 

 Idealerweise Erfahrung in der Logistik oder im Projektmanagement  

 Englisch fließend in Wort und Schrift 

 Fundierte EDV-Kenntnisse und Erfahrung in der Anwendung von MS-Office  

 Kompetenter und freundlicher Kundenservice steht für Sie an erster Stelle  

 Selbstständiges Arbeiten 

 Teamfähigkeit und hohes Engagement 

Es erwartet Sie: 

 Ein offenes und kollegiales Team 

 Ein spannendes und abwechslungsreiches Arbeitsumfeld 

Es handelt sich um eine unbefristete Vollzeitstelle in München.  

Wenn Sie Interesse an dieser Stelle haben, freuen wir uns über Ihre Kurzbewerbung. 

Bitte schicken Sie Ihre Bewerbung inklusive Gehaltsvorstellung vorzugsweise per Email an: 

hr@cargoguard.com. 
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